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Responsabilidad

 El Departamento de Estadística, será responsable de

realizar las acciones encaminadas al llenado de inicio de

cursos, de acuerdo con los requerimientos y

especificaciones señaladas por las instancias

correspondientes a fin de coadyuvar en el levantamiento

estadístico de la educación en el estado; los directores

(as), de los centros escolares son los responsables del

correcto llenado y oficializan toda la información.



CAPTURA 911 - ESTADISTICA

Estadística 911

¿Cómo y cuándo  

se llena el 

Cuestionario?

¿Qué es el 

Cuestionario 911?
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¿Cuándo se 

captura?

Validación e 

impresión de la 

información



¿Cuál es el propósito de esta Guía?
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 La presente Guía está dirigida a los Enlaces y

Directores de nuevo ingreso de Educación

Básica, para que conozcan el proceso de la

911 y sus Cuestionarios Estadísticos, así

como identificar los principales elementos

que conforman el Sistema de Estatal.



¿Qué es el Cuestionario 911?

 Es un formato elaborado por la SEP, que tiene la finalidad de

recabar información estadística concreta, sobre elementos

académicos y administrativos de cada centro educativo.

 Por tanto la Información requerida básicamente son los

alumnos, el personal docente, administrativo, las escuelas,

grupos, monitoreo y visitas a las escuelas.

 Se recomienda, por método de trabajo, llenar debidamente

su borrador antes de trabajar en el Sistema de Registro

Estatal .
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Cuestionarios a considerar

LOS CUESTIONARIOS PDF SERAN ENVIADOS 

A LA DIRECCION CORRESPONDIENTE Y 

DISPONIBLES EN LA PLATAFORMA SIGE

FOR M A S P AGS . POR TA D A
IN F  

F C 2223

IN F  

IC 2324
FI RM AS

911.1 9 1 2 5 1

ANEXO 7 0 X 7 0

ANEXO 1 0 X 1 0

ANEXO 1 0 X 1 0INTERNET, CONECTIVIDAD Y DISPOSITIVOS 

DESCRIPCIÓN

EDUCACIÓN PREESCOLAR

RECURSOS COMPUTACIONALES Y 

AUDIOVISUALES

ATENCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO 

SOSTENIBLE



Contenido Cuestionario 911.1-(Sistema de Captura Estatal)
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       SE INCLUYE EL CONCEPTO DE ALUMNOS AFRODESCENDIENTES

ANEXO DE ATENCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

ANEXO DE RECURSOS COMPUTACIONALES Y AUDIOVISUALES 

DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO DE TRABAJO

 DOCENTE ESPECIAL  Y PERSONAL ADMINISTRATIVO

V.- AULAS.-REPORTAR POR GRADO

    CAMBIO EN CUESTIONARIO: SE OMITE EL CONCEPTO DE LIBROS DE TEXTO.

VI.- IDIOMAS.- INDICAR SI SE IMPARTE ALGUN IDIOMA ADICIONAL

I.-EXISTENCIA DE ALUMNOS DE FIN DE CURSOS 2022-2023

II.- MIGRACION (ALUMNOS QUE PROVIENEN DE OTRA ESCUELA)

III.- ALUMNOS INSCRITOS A INICIO DE CURSOS 2023-2024 (POR GRADO Y GRUPOS,

ASI COMO ALUMNOS CON DISCAPACIDAD) 

IV.-PERSONAL SEGÚN SU FUNCION, NIVEL MAXIMO DE ESTUDIOS

CAMBIO EN CUESTIONARIO: SE OMITEN LOS CONCEPTOS DE DIFICULTADES 
SEVERAS DE CONDUCTA, COMUNICACIÓN Y DE APRENDIZAJE.



¿Cómo se tiene acceso al Sistema de Registro Estatal?

 Se tiene acceso por medio de la siguiente liga: 

http://www.sigeyucatan.gob.mx

 Se debe capturar todo lo que pide dicho sistema. Por método

de trabajo, es recomendable que el responsable del llenado lo

haga a través de los cuestionarios que use como borrador,

antes de capturar en el sistema.

 El complemento de la información de matrícula, por genero y

edad , se toma de lo proporcionado a SICEEY en el módulo de

control escolar.

 El Sistema de Captura Estatal, valida y guarda la información

por secciones y no al final de la captura.
NOTA: Se recomienda trabajar su captura en computadora de escritorio y 

Google Chrome; adicionalmente se puede tener acceso vía celular.



¿Cuándo se captura?

 Por instrucciones de Área Central, fue realizada la

compactación del Fin con el Inicio del ciclo escolar. Por tal

motivo la Estadística 911, es una actividad que se realiza al

Inicio de cada Ciclo Escolar para todos los niveles

educativos.

 En cuanto a la apertura del Sistema, este será conforme a lo

programado según por nivel educativo.

 Para tal efecto el Departamento de Estadística, pondrá en operación

el Sistema de Registro Estatal para que las escuelas capturen su

información estadística a través de la plataforma SIGE.



Aviso de captura
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Mensaje en la pantalla 

de SIGE indicando 

fechas de captura por 

nivel educativo 

Enterado

El cuestionario para Inicial, Inicial no Escolarizado, Educación Especial y Supervisores e Inspectores,

será a través del sistema de captura federal, del cual se informará a la Dirección General de

Educación Básica del Estado los detalles para su operación y canalización.

Para cualquier duda, comentario u observación, ponemos a su disposición el número 930-39-50 Ext:

51171, 51280, 51288 de lunes a viernes. Nuestro horario de atención es de 8:30 a 14:30 horas.

Las escuelas de nueva creación o reapertura deben solicitiar su cuestionario 911 en el correo

sep.f911.yucatan@gmail.com para ser llenado debidamente y enviarlo al correo

jose.calvario.segey@gmail.com o asisitir al Departamento de Estadistica ubicado en la Calle 34 No.

101-A x 25 Colonia García Gineres para su debida entrega.

La actualización de Director (a), si es el caso, se hará mediante oficio generado por el Sistema

Estatal, el cual debe estar firmado por el (la ) supervisor (a) o inspector (a), con el sello del centro de

trabajo y enviarlo al correo jose.calvario.segey@gmail.com  (Departamento de Estadística).

Es importante señalar que la versión de los cuestionarios 911 que se aplicarán va a incluir algunas

preguntas relacionadas con el cierre de ciclo escolar 2022-2023, así como todas las preguntas

referentes al inicio del ciclo 2023-2024; en el mismo sistema hay preguntas referentes al nivel de

educación especial, y finalmente las de los anexos estadísticos de equipos computacionales,

audiovisuales, atención a los objetivos de desarrollo sostenible y de idiomas. Adicionalmente se

incluye una pequeña encuesta relativo al equipo de computo, internet y audiovisuales.

El Sistema Estatal de captura de la 911 de Inicio de Cursos 2023-2024, estará disponible para realizar

la integración de datos estadísticos del 2 al 31 de OCTUBRE, para los siguientes niveles y

modalidades educativas:

PREESCOLAR

PRIMARIA

SECUNDARIA

Comprende Preescolar General e Indígena, incluye cuestionarios 911.1 y

911.111 con sus respectivos glosarios, que se aplicará del 2 al 6 de octubre.

Comprende Primaria General e Indígena, incluye cuestionarios 911.3 y 911.112

con sus respectivos glosarios, que se aplicará del 9 al 18 de octubre.

Comprende las modalidades General, Estatal, Técnicas y Telesecundarias.

Incluye los cuestionarios 911.5 y sus respectivos glosarios y se aplicará del 13

al 31 de octubre.

PREESCOLAR, PRIMARIA Y SECUNDARIA



Acceso a la plataforma
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CAPTURAR SUS CLAVES 

PARA ACCESAR AL SISTEMA



El Usuario y Contraseña para el ingreso a la 

Plataforma SIGE, se otorga a través del Teléfono:

800 839 18 88

2023-2024

fecha

fecha horas.



Módulo de captura

SELECCIÓN DEL 

MODULO DE CAPTURA 

911

El proceso de captura de inicio de 

cursos 2023-2024 se activara del 2 

al  31 de octubre



Ingreso al sistema
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Preescolar General e Indígena del 2 al 6 de octubre 2023

Primaria General e Indígena del 9 al 18 de octubre 2023

Secundaria del 13 al 31 de octubre 2023

CAPTURAR 

CLAVE DE 

CT Y ELEGIR 

TURNO

DAR CLICK 

PARA 

INGRESAR A 

SU ESCUELA

ACCESO A LOS 

CUESTIONARIOS PARA SU 

DESCARGA ASI COMO 

PARA LAS 

PRESENTACIONES POR 

NIVEL

CORREO ENLACE O DE MESA 

DE AYUDA



Apertura de cuadros
CLIK EN

“Captura  Estadística 911 

inicio”



2022-2023

Inicio de captura en el sistema

CUADROS DE CAPTURA 911

DATOS DE FIN DE

CICLO 2022-2023 DAR GUARDAR EN CADA BLOQUE, YA QUE DE HACERLO AL FINAL, EL

SISTEMA BORRARÁ TODOS LOS DATOS.

Escriba el número de alumnos existentes al final del ciclo 2022-2023, (al último día del ciclo) desglosándolos por grado, sexo, grupos por 

grado, hablantes

de lengua indígena, nacidos fuera de México, afrodescendientes, con discapacidad, con trastorno, aptitudes sobresalientes u otras condiciones.

SE INCLUYEN ALUMNOS

AFRODESCENDIENTES, ASI COMO

ALUMNOS CON DISCAPACIDAD Y CON

TRASTORNO
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Alumnos provenientes de otras escuelas

CAPTURAR ALUMNOS POR SEXO Y GRADO DE LA

MISMA ENTIDAD FEDERATIVA U OTRA.; O PUEDE

SER DE ALGUN PAÍS DEBIDAMENTE IDENTIFICADO.

DAR GUARDAR EN CADA BLOQUE, YA QUE DE

HACERLO AL FINAL, EL SISTEMA BORRARÁ TODOS

LOS DATOS.

2022-2023
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Alumnos provenientes de otras escuelas (continuación)

DAR GUARDAR EN CADA BLOQUE, YA QUE DE HACERLO AL FINAL, EL

SISTEMA BORRARÁ TODOS LOS DATOS.

CAPTURAR ALUMNOS POR

SEXO Y GRADO DE ALGUN

PAIS DEBIDAMENTE

IDENTIFICADO, SEGÚN SU

REGION.

2022-2023



2023-2024
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Inicio de captura ciclo 2023-2024

DAR GUARDAR EN CADA BLOQUE, YA QUE DE HACERLO AL FINAL, EL
SISTEMA BORRARÁ TODOS LOS DATOS.

CAPTURAR ALUMNOS 

INDÍGENAS

CAPTURAR 

ALUMNOS POR SEXO 

Y GRADO , 

CONSIDERANDO LAS 

ALTAS Y RESTANDO 

LAS BAJAS HASTA EL 

30 DE SEPTIEMBRE

CAPTURAR GRUPOS  

POR GRADO , 



21

Inicio de captura 2023-2024 - alumnos extranjeros y USAER

CAPTURAR

ALUMNOS

DE

NACIONALID

AD

EXTRANJER

A

CAPTURAR TOTAL DE 

ALUMNOS 

ATENDIDOS POR 

USAER

DAR GUARDAR EN CADA

BLOQUE, YA QUE DE HACERLO

AL FINAL, EL SISTEMA

BORRARÁ TODOS LOS DATOS.
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Inicio de captura 2023-2024 - alumnos afrodescendientes

CAPTURAR ALUMNOS POR

GENERO EN ESTE NUEVO

CONCEPTO



Inicio de captura 2023-2024 - Personal Docente por grupo, grado y horas

CAPTURAR TOTAL DE 

PERSONAL 

DOCENTE MAS 

DIRECTIVO CON 

GRUPO Y POR 

GRADO EL CUAL 

DEBE COINCIDIR 

CON LO REPORTADO 

EN LA SECCION DE 

PERSONAL TOTAL

CAPTURAR TOTAL DE 

HORAS IMPARTIDAS 

A LA SEMANA POR 

PERSONAL 

DOCENTE ESPECIAL; 

ESTO DEBE 

COINCIDIR CON LO 

REPORTADO EN LA 

SECCIÓN DE 

PERSONAL TOTAL
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Inicio de captura 2023-2024 - Aulas

CAPTURAR LA 

CANTIDAD DE AULAS 

POR GRADO Y TURNO.

ESPECIFICAR LAS 

EXISTENTES, LAS DE 

USO Y LAS ADAPTADAS.

CUIDAR QUE NO SEA 

MAYOR LAS DE USO 

QUE LAS EXISTENTES.

DAR GUARDAR EN CADA

BLOQUE, YA QUE DE HACERLO

AL FINAL, EL SISTEMA BORRARÁ

TODOS LOS DATOS.
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Inicio de captura 2023-2024 - Alumnos por discapacidad

SE EXCLUYEN LAS 

SIGUIENTES 

DISCAPACIDADES:

DIFICULTAD SEVERA DE 

CONDUCTA

DIFICULTAD SEVERA DE 

COMUNICACIÓN

DIFICULTAD SEVERA DE 

APRENDIZAJE

DAR GUARDAR EN CADA BLOQUE, YA QUE DE HACERLO

AL FINAL, EL SISTEMA BORRARÁ TODOS LOS DATOS.
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Inicio de captura 2023-2024 - Personal por función

CANTIDAD DE PERSONAL POR FUNCIÓN, NIVEL 

MÁXIMO DE ESTUDIOS,  DOCENTES 

ESPECIALES,  PERSONAL ADMINISTRATIVO , 

AUXILIAR Y DE SERVICIO

SI UNA PERSONA DESEMPEÑA DOS O MAS 

FUNCIONES , ANOTAR AQUELLA A LA QUE 

DEDIQUE MAS TIEMPO
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Inicio de captura 2023-2024 - Personal administrativo

CANTIDAD DE PERSONAL ADMINISTRATIVO, 

AUXILIAR  Y DE SERVICIOS SEGÚN SU FUNCION, 

POR SEXO; SUS DATOS DEBEN CUADRAR CON 

LO REPORTADO EN EL CUADRO ANTERIOR DEL 

PERSONAL TOTAL

DAR GUARDAR EN CADA BLOQUE, YA QUE DE

HACERLO AL FINAL, EL SISTEMA BORRARÁ

TODOS LOS DATOS.
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Inicio de captura 2023-2024 - Libros de texto e idioma

DAR GUARDAR EN CADA BLOQUE, YA QUE DE HACERLO AL

FINAL, EL SISTEMA BORRARÁ TODOS LOS DATOS.

SE EXCLUYE EL CONCEPTO 

DE LIBROS DE TEXTO
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Inicio de captura 2023-2024 - Anexo Atención a los objetivos de Desarrollo Sostenible

INDICAR LOS SERVICIOS, LAS HERRAMIENTAS DE CÓMPUTO, DE TECNOLOGÍA E

INFRAESTRUCTURA ESCOLAR PARA LAS NECESIDADES BÁSICAS DE LOS

ALUMNOS EN SU DESARROLLO Y FORMACIÓN

DAR GUARDAR EN CADA BLOQUE, YA QUE DE

HACERLO AL FINAL, EL SISTEMA BORRARÁ

TODOS LOS DATOS.
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Inicio de captura 2023-2024 - Anexo Recursos Computacionales 

INDICAR SI SE CUENTA CON TABLETAS

INDICAR ASIGNACION

¿EXISTEN  COMPUTADORAS EN EL CT?

DAR GUARDAR EN CADA BLOQUE, YA QUE DE

HACERLO AL FINAL, EL SISTEMA BORRARÁ TODOS

LOS DATOS.

INDICAR SU USO
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Inicio de captura 2023-2024 - Anexo Recursos Computacionales 

INDICAR EL DESGLOSE 

SEGÚN SU SITUACIÓN

INDICAR SI HAY BAJAS O 

EN MATENIMIENTO (POR 

ALGUNA FALLA DE 

SISTEMA)

COMPUTADORAS SEGÚN SU ASIGNACIÓN

DAR GUARDAR EN CADA BLOQUE, YA QUE DE

HACERLO AL FINAL, EL SISTEMA BORRARÁ

TODOS LOS DATOS.

COMPUTADORAS CON ACCESO A INTERNET

EN OPERACION

EN REPARACION

EN OPERACIÓN

EN REPARACIÓN

GUARDADAS O 

EN RESERVA
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Inicio de captura 2023-2024 - Anexo Recursos Computacionales 

INDICAR EL TIPO DE 

COMPUTADORA

INDICAR EL SISTEMA 

OPERATIVO

INDICAR CAPACIDAD DEL 

DISCO

DAR GUARDAR EN CADA BLOQUE, YA QUE DE

HACERLO AL FINAL, EL SISTEMA BORRARÁ

TODOS LOS DATOS.

INDICAR LA 

ANTIGÜEDAD DEL 

EQUIPO

INDICAR LA MEMORIA DE 

LA COMPUTADORA

INDICAR LA TIPO DE 

ADQUISICIÓN DEL 

EQUIPO

CAPTURAR CANTIDADES DE LOS EQUIPOS 

EN OPERACIÓN
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Inicio de captura 2023-2024 - Anexo Recursos Computacionales 
UBICACIÓN DE LAS  

COMPUTADORAS

¿SE CUENTA CON 

IMPRESORA?

GURDAR DATOS

DAR GUARDAR EN CADA BLOQUE, YA QUE DE

HACERLO AL FINAL, EL SISTEMA BORRARÁ

TODOS LOS DATOS.

INDICAR SI EL CENTRO DE TRABAJO 

PARTICIPA EN LA RED ESCOLAR

VELOCIDAD DE 

CONEXIÓN LAS 

COMPUTADORAS

CONEXIÓN DE LAS  

COMPUTADORAS A UNA 

RED

¿SE CUENTA CON 

INTERNET 

INALÁMBRICO?

¿QUIEN TIENE 

ACCESO AL 

INTERNET 

INALÁMBRICO?

INDICAR SI SE RECIBE SEÑAL DE LA RED 

EDUSAT

INDICAR SI SE EXISTEN SERVIDORES
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Inicio de captura 2023-2024- Sistema para la Gestión

INDICAR SI LAS HERRAMIENTAS DE 

COMPUTO APOYAN LAS TAREAS 

ADMINISTRATIVAS DEL CENTRO 

ESCOLAR

A.-SE CARECE DE EQUIPOS DE 

CÓMPUTO

B.-EXISTEN EQUIPOS DE 

CÓMPUTO PARA TAREAS 

BÁSICAS

C.-HAY SISTEMAS QUE  

APOYAN SOLO LA LABOR 

DEL PLANTEL

D.-HAY UN SISTEMA QUE  

APOYA LA LABOR DEL 

PLANTEL Y LIGADO A UNA 

INSTITUCIÓN

DAR GUARDAR EN CADA BLOQUE, YA QUE DE

HACERLO AL FINAL, EL SISTEMA BORRARÁ

TODOS LOS DATOS.



CAPTURA 911 - ESTADISTICA

2023-10-02
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Inicio de captura 2023-2024- Actualización de Director (a)

TITULAR EN BASE DE DATOS; 

NOMBRE COMPLETO CON APELLIDOS

CURP COMPLETO RFC COMPLETO CLAVE COMPLETA

CORREO COMPLETO

CORREO PERSONAL  COMPLETO

TELÉFONO CELULAR  COMPLETO
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Inicio de captura 2023-2024 - Actualización de Supervisor (a)

DAR GUARDAR EN CADA

BLOQUE, YA QUE DE HACERLO

AL FINAL, EL SISTEMA BORRARÁ

TODOS LOS DATOS.

TITULAR EN BASE DE DATOS 

NOMBRE COMPLETO CON APELLIDOS

CURP COMPLETO
RFC COMPLETO CLAVE COMPLETA

CORREO INSTITUCIONAL COMPLETO

CORREO PERSONAL  COMPLETO

TELÉFONO CELULAR  COMPLETO

SE EXPONEN CIRCUNSTANCIAS DEL 

CENTRO ESCOLAR (AUSENCIA DE 

DATOS POR CLAUSURA, CIERRE 

POR REMODELACION, SE CAMBIÓ 

DE DOMICILIO, ETC.
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Inicio de captura 2023-2024 - En captura No oficializado
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Inicio de captura 2023-2024 - Captura Oficializada

NOTA: UNA VEZ OFICIALIZADA TODA 

SU INFORMACIÓN, YA NO PODRÁ 

MODIFICAR NINGÚN DATO. EN CASO 

DE REQUERIR QUE SE HABILITE SU 

CENTRO DE TRABAJO EN LA 

PLATAFORMA PARA HACER ALGUNA 

CORRECCION O AJUSTE, FAVOR DE 

ENVIAR SU SOLICITUD AL CORREO 

DE MESA DE AYUDA DE ESTA 

PRESENTACIÓN
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Del 2 al 6 de Octubre PREESCOLAR GENERAL

(Sistema de Captura Estatal—SIGE)

No hay entrega de Reportes

Calendario de Captura
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 El Sistema de Sanciones fue creado para apoyar el

Sistema de Estadísticas Continuas de la 911. Este

Sistema permite multar a los informantes morosos o

que proporcionen información falsa o incoherente.

Sanciones
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Sanción

EJEMPLO :

CONFORME AL CORTE 

DE CAPTURA, SE 

DETECTARON MAS DE  

TREINTA CASOS DE  

ESCUELAS QUE AUN NO 

HAN CAPTURADO, POR 

TANTO SON 

ACREEDORAS A LA 

SANCIÓN RESPECTIVA



Procesos alternos

 Cambios de Director

 Formato de cambios de atributo del CT
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Oficio de 
Director (a)
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PREESCOLAR GENERAL

(Sistema de Captura Estatal—SIGE)

Los cambios de Director (a), se enviarán escaneados

al correo:

jose.calvario.segey@gmail.com

Cambios de Director (a)



Cambios 
en el 
centro de 
trabajo

ESTE FORMATO DEBE SER LLENADO
POR EL RESPONSABLE DEL CENTRO
DE TRABAJO, ÁREA EDUCATIVA O
ADMINISTRATIVA Y SE ENTREGARÁ A
LA DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN
MEDIANTE OFICIO

PRINCIPALES MOVIMIENTOS A 
EFECTUAR



Cambios 
en el 
centro de 
trabajo
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ESTE FORMATO DEBE SER FIRMADO 
POR EL TITULAR DEL NIVEL O ÁREA 
EDUCATIVA O ADMINISTRATIVA Y SE 
ENTREGARÁ A LA DIRECCIÓN DE 
PLANEACIÓN MEDIANTE OFICIO
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FORMATO CCT-NM 

“NOTIFICACION DE MOVIMIENTOS EN EL 
CATÁLOGO DE CENTROS DE TRABAJO”

PARA EFECTUAR SU TRÁMITE 

PARA DAR ATENCIÓN Y ASESORAMIENTO DEL LLENADO Y
REQUISITOS, FAVOR DE CONTACTAR CON LA LIC.
MARICARMEN SOSA MUY, A LOS SIGUIENTES CORREOS:

maricarmen.sosa@yucatan.gob.mx

maricarmensosa83@gmail.com



Consideraciones del usuario para realizar sus 
reportes  vía telefónica o correo 
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911 - Inicio de Cursos 2023-2024



 CLAVE DE CENTRO DE TRABAJO

 TURNO

 MUNICIPIO

 NOMBRE COMPLETO DEL QUE ENVÍA ELCORREO

 CELULAR

 ASUNTO: INDICAR EN QUE SE LE VA A AYUDAR

 DATOS A CAPTURAR CLARAMENTE
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911 - Inicio de Cursos 2023-2024

Información a proporcionar para su debida atención



Comunicado con datos a capturar
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EJEMPLO :

SE REPORTA QUE EL 

SISTEMA NO PERMITE 

CAPTURAR LOS DATOS 

DEL DIRECTOR (A) Y / O 

DE SUPERVISOR  (A) EN 

TAL SITUACIÓN NOS 

DEBEN ENVIAR LOS 

DATOS A INGRESAR VÍA 

CORREO ELECTRÓNICO



CAPTURA 911 - ESTADISTICA
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SISTEMA DE REGISTRO ESTATAL

Atención en general

 CORREO COMO MESA DE ATENCIÓN A USUARIOS QUE
TENGAN DUDAS O PROBLEMAS CON LA CAPTURA DE LA
911 :

sep.f911.yucatan@gmail.com

911 - Inicio de Cursos 2023-2024
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SISTEMA DE REGISTRO ESTATAL

Tel. (999) 930-39-50, 

Ext. 51280, 51171 y 51288

Horario de 8:30 a 14:30 horas

Atención en línea:

911 - Inicio de Cursos 2023-2024



¡Muchas Gracias       
por su atención!
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Proceso 911
Inicio de Cursos 2023-2024


